
顧客報告 効果確認

量産課

初品管理
製造

　ロ

受付不具合情報

納入 出荷管理

製品の実現化 （図面管理）

生産計画

QC工程表

顧客満足規定

検査基準書作成

標準類作成 作業者訓練

発注

品質方針

取引基本契約 契約内容確認

施設 設備の管理 ・ 作業環境

教育 ・ 訓練

金型見積書量産見積書作成 （成形/組立） 

受注

仕様確認
.

要求事項の
明確化

要望

取引基本契約書

目標

活動計画

営業部
金型課

品質保証体系 

品質保証責任者 検査

社長
顧客

管理番号

主要管理文

PFD 2

作成日/作成者 改訂日

貴社名

外注
技術部


